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SSL/TLSサーバー証明書発行サービスの一時停止に関するお知らせ 

 

当社が提供する SSL/TLS サーバー証明書発行サービスにおいて、認証局運営に関連する手続上の不備を確認し

たため、2026 年９月 15 日よりサービスの一時停止を予定しているため、下記のとおりお知らせいたします。 

 

1. 発生した事実の概要 

当社の SSL/TLS サーバー証明書発行サービスに必要となる中間認証局証明書を新たに取得するにあたり（以下

「新中間 CA 証明書」、新中間 CA 証明書を用いる当社の中間認証局を「新中間 CA」）、ルート認証局であるセコ

ムトラストシステムズ株式会社（以下「STS 社」）が、当社の新中間 CA 証明書を発行した際の手続において、

Apple 社の規定に関わる不備があることが、2026 年８月 31 日に判明し、新中間 CA および新中間 CA から発行

された SSL/TLS サーバー証明書を失効する必要が発生いたしました。 

 

2026 年８月１日に Apple 社の規程が改訂され、外部運用 CA（当社の新中間 CA が該当）に対して証明書を発行

する場合、事前に Apple 社から承認を得ることが要件として追加となりましたが、この手続に関わる不備とな

ります。 

 

これに伴い、新中間 CA から、移行前の中間 CA（以下「旧中間 CA」。2026 年９月 14 日まで証明書発行可能）

を利用して SSL/TLS サーバー証明書を発行する体制に戻しサービスを継続しております。 

並行し、STS 社より新中間 CA に関する Apple 社及び Google 社の承認取得に向けた手続を継続しておりました

が、本日までに当該承認を得るに至っておりません。 

そのため、2026 年９月 14 日までの新中間 CA によるサービスの提供開始が遅延し当社の業績へ影響が生じる

可能性が生じたため、事案の概要、今後の見通しについてお知らせすることといたしました。 

 

2．現在までの対応状況 

当社は本事案の判明後、SSL/TLS サーバー証明書発行サービスの継続およびお客様への影響最小化を目的とし

て以下の対応を実施しております。 

・旧中間 CA を利用した証明書発行体制への切替 

・対象となる証明書の再発行および入替作業の実施、対象となるお客様への個別連絡ならびにサポート 

体制の強化 

・代替的なサービス提供スキームの検討・準備 

・根本原因の分析および再発防止策の検討 

 

3．今後の見通し 

STS 社による認証局運営に必要となる新中間 CA の承認取得に向けた手続の継続とともに、当社は新中間 CA の

承認取得までの間、お客様に代替的なサービスとして STS 社が運用する中間 CA からの証明書発行ができるよ



う準備を進めてまいります。 

本件に伴い、お客様対応費用その他関連費用の発生が見込まれますが、現時点において、当社業績への影響額

は精査中であります。今後、影響額の精査を進める中で開示すべき事項が生じた場合には、速やかにお知らせ

いたします。 

以上 
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